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~ INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU ] ,
POUCENI O PRAVECH V SOUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNICH UDAJU

Spravce udaji: Cestovni kancelat SteFANNY s.r.o0., Vancurova 53, Opava 746 01 ICO: 26847019

Spole¢nost CK SteFANNY s.r.o. podava timto dokumentem informace o zpracovani osobnich tdajd (dale téz ,0U“)
a o pravech souvisejicich s jejich zpracovanim v souvislosti s poskytovanou sluzbou. Nakladani s OU se Fidi
platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem o ochrané osobnich Gdajd a Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o
volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen , Nafizeni”).

Vymezeni pojmu OU

Osobnimi udaji jsou veskeré udaje o fyzické osobé, na zakladé kterych lze konkrétni fyzickou osobu pfimo ¢i
neprimo identifikovat (napf. jméno, pfijmeni, pohlavi, vék a datum narozeni, osobni stav, fotografie (resp.
jakékoliv zobrazeni podoby), rodné cislo, misto trvalého pobytu, statni obcanstvi, telefonni Cislo, e-mail, udaje o
zdravotni pojistovné, o zdravotnim stavu (fyzickém i psychickém), otisk prstu, podpis).

SPRAVCE OU

Spravcem OU je spoleénost CK SteFANNY s.r.o., se sidlem Van&urova 53, Opava 746 01

IC: 25390589, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 17442 (dale
jen ,Spolecnost”).

Kontaktni udaje:

Cestovni kancelar SteFANNY s.r.o.

Vancurova 53, Opava 746 01

Tel.: +420 553 710 569, 606 748 863

Email: info@stefanny.cz, opava@stefanny.cz

ZAKLAD ZPRACOVANI OU
Pro zédkonné zpracovani OU Nafizeni vymezuje podminky:
a) subjekt udaja (déle téz ,SU“) udélil souhlas se zpracovanim svych OU pro jeden ¢&i vice konkrétnich Géeld;
b) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je SU, nebo pro provedeni opatteni
pfijatych pfed uzavfenim smlouvy na Zadost tohoto SU;
C) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na sprévce vztahuje;
d) zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dileZitych zajma SU nebo jiné fyzické osoby;
€) zpracovani je nezbytné pro splnéni Gkolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci,
kterym je povéren sprdvce;
f) zpracovani je nezbytné pro U&ely opravnénych zajma prisluiného spravce ¢i tfeti strany, kromé pfipada,
kdy pred témito zajmy maji prednost zdjmy nebo zdkladni prava a svobody subjektu Udaja vyZadujici
ochranu OU, zejména pokud je SU dité.

ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OU

Spoleénost zpracovava OU SU v rozsahu: jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, rodné ¢&islo, pohlavi, misto
trvalého pobytu (ulice a ¢&islo, obec, PSC), statni ob&anstvi, telefonni ¢islo, e-mail, &islo cestovniho dokladu, datum
expirace dokladu, platebni instrukce, Udaje o pfipadnych poZadavcich na urcitou formu stravy — diety.

Poskytovani vyse uvedenych osobnich Gdajl je zakonnym poZadavkem, nebot je nezbytné pro plnéni Smlouvy o
zajezdu a poskytnuti objednanych sluzeb v souladu se ¢lankem 6, odst. 1 Natizeni
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Dale spoleénost zpracovava OU SU v rozsahu: fotografie ¢ videozaznamy zékaznik( v pribéhu zajezdu. Tyto OU
jsou zpracovavany pouze se svobodnym, konkrétnim, informovanym, jednoznacnym a odvolatelnym souhlasem
SU. Souhlas je udélovan zdkaznikem na Smlouvé o zajezdu, nebo je udélen v okamZiku pofizeni fotografii i
audiovizudlniho zaznamu. Po udéleni souhlasu SU (zékaznik, zamé&stnanec, obchodni partner apod.) mohou byt
fotografie zverejnény v tisténych katalozich, elektronickych propagacnich materidlech, na webovych strankach,
socidlnich sitich apod.

UCEL A DOBA ZPRACOVANI OU
Spole¢nost jako spravce OU zpracovava a uchovava za podminek stanovenych platnou pravni Gpravou, zejména v
souladu s ustanovenim ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni k témto ucelim:

Zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je SU, nebo pro provedeni opatfeni pFijatych
pfed uzavfenim smlouvy na #adost tohoto SU (naptiklad pro provedeni rezervace letenek, ubytovani a dalsich
sluZzeb pfed samotnym podpisem Smlouvy o zdjezdu nebo jiné smlouvy o zajisténi sluzeb cestovniho ruchu)

- 0U zpracovéavame po dobu 10 let od ¢erpani posledni sluzby SU

Zpracovani OU je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmG spravce Gdajd v souladu s ustanovenim €l. 6 odst. 1
pism. f) Nafizeni k témto Gceldm:

- zpracovani za Ucelem vedeni vnitfni evidence zakaznik(l pro marketingové ucely — kontaktu se zadkazniky za
ucelem jednoduchych obchodnich sdéleni (které jsou vedeny plosné, bez jakéhokoli tfidéni dle kritérii). Toto
zasilani obchodnich sdéleni je opravnénym zdjmem SU

- 0U zpracovavame po dobu 10 let od ¢erpani posledni sluzby SU

Zpracovani OU je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které se na spravce vztahuje v souladu s ustanovenim
¢. 6 odst. 1 pism. C) Nafizeni k témto ucelim:

- Vedeni Gcetni evidence, OU zaméstnanc( a pracovnik{l na zakladé dohody o provedeni prace, dohody o pracovni
¢innosti, vykonu funkce a obdobnych smluv

- 0U zpracovavame po dobu 20 let

Zpracovani OU je provadéno na zakladé souhlasu pro jeden &i vice konkrétnich Géeld v souladu s ustanovenim
¢l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni k témto Gcelim:

- zpracovani OU zdkaznik(l za G€elem obchodnich sdéleni uréené vyhradné uréité skupiné zakaznikd — ¢lenové
vérnostniho programu spolecnosti apod.
- 0U zpracovéavame po dobu 10 let od ¢erpani posledni sluzby SU

- Zpracovani OU — fotografii ¢i audiovizudlniho zdznamu ze zajezdd a pobytl zdkaznik(l pro marketingové uéely. Po
udéleni souhlasu SU (zadkaznik, zaméstnanec, obchodni partner apod.) mohou byt fotografie zvefejnény
v tisténych katalozich, elektronickych propagacnich materidlech, na webovych strankdch, socialnich sitich apod.

- 0U zpracovavame po dobu 5 let

Souhlas SU je udélen zdkaznikem na Smlouvé o zajezdu, nebo je udélen pfimo pfi pofizovani fotografii i
audiovizudlniho zdznamu nebo na zakladé jiného dokumentu, ktery obsahuje souhlas s takovym zpracovanim OU.

DALSI INFORMACE

0U SU budou zpracovévany automatizované v elektronické formé nebo manuélné pracovniky Spole¢nosti.

Osobni Udaje subjektu Udaji mohou byt zpracovavany zpracovateli osobnich udaj, jimiz jsou zejména, nikoli
vyluéné: obchodni zastupci spolecnosti (cestovni agentury a cestovni kanceldre na zakladé Smlouvy o obchodnim
zastoupeni, ktefi jsou vazani dodatkem o zpracovani osobnich Gdajd) a rezervacnimi on-line systémy.

Spravce predava OU SU pouze k Gceldim v souladu se ¢lankem 6, odst. 1 Nafizeni.
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Spravce predava OU SU do tfeti zemé spolupracujicimu subjektd pouze pro uéely spinéni smlouvy v souladu se
¢lankem 6, odst. 1, pism. b.

SU rozpozna situaci, kdy budou predavany OU zejména z katalogu zajezd(i, Smlouvy o zajezdech a informacich pro
zakazniky zasilané pred cestou do tretich zemi (dle statu, kde se nachazi hotely, dle statu, kde je usazena letecka
spolecnosti apod.).

Pro pfipad predani OU zpracovateli OU do tietich zemi (mimo EU) jsou uré¢eny standardni smluvni dolozky, které
jsou pfilohou Rozhodnuti Komise ze dne 05. Unora 2010 o standardnich smluvnich doloZzkach pro predavani
osobnich udaji zpracovatelim usazenym ve tretich zemich, které ma Spravce uzavreny.

Spravce Udajd nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.

POUCENI O PRAVECH SU
SU ma pravo:
» poZadat Spole¢nost o poskytnuti informaci o zpracovani OU.
* aby Spole¢nost bez zbyteéného odkladu opravila nebo doplnila nepiesné & netpiné OU o ném, i poskytnutim
dodatecného prohlaseni.
* aby Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu vymazala OU, které se ho tykaji, a Spole¢nost ma povinnost OU bez
zbyteéného odkladu vymazat, pokud je dan néktery z dlivod( stanovenych Nafizenim.
* aby Spole¢nost omezila zpracovani OU, v ptipadech stanovenych Nafizenim.
= ziskat OU, které se ho tykaji, jez poskytl Spole¢nosti, ve strukturovaném, béiné pouiivaném a strojové
Citelném formatu, a prédvo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz by tomu spravce branil, a to v ptipadech
stanovenych Natizenim.
= vznést namitku proti zpracovani OU, které se ho tykaji, pokud Spole¢nost zpracovava OU z nasledujicich
davodu:
- zpracovani je nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve verejném zdjmu nebo pfi vykonu verejné moci,
kterym je povéren Spravce,
- zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmu Spravce Ci tfeti strany,
- pro ucely pfimého marketingu,
- pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.
Pokud je zpracovéni OU zaloZeno na souhlasu se zpracovanim OU poskytnutém SU, ma tento SU pravo tento
souhlas kdykoliv odvolat.
Svéd prava mbze SU uplatnit pisemné na adrese spravce Udajii nebo e-mailovou postou na adrese:
info@stefanny.cz, opava@stefanny.cz v pracovnich dnech v dobé 09:00 - 17:00 hod.
Spravce vyresi pozadavek v nejkratsi mozné dobé, nejpozdéji do 10 pracovnich dnd.

Pokud se SU domniva, Ze doslo k poru$eni pravnich piedpis v souvislosti s ochranou jeho osobnich tdajd, ma
pravo podat stiznost u nékterého dozorového Gradu. Dozorovym Gfadem je v Ceské republice Ufad pro ochranu
osobnich udaja.

Spole¢nost CK SteFANNY s.r.o. si vyhrazuje prdvo tento dokument o ochrané osobnich udaji zménit.
Aktualizované prohldseni budou publikovdna na webovych strdnkdch spravce www.stefanny.cz
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